
 
Gracias por hacer su cita en línea. Revise la 
información a continuación. Si tiene preguntas 
adicionales, llame al 1-800-230-7526. 

 
 
 

Ha programado una cita por video.  
 

No es necesario acudir a un centro de salud para la cita. 
 

 

 
 

Acerca de 
su visita de 
Telesalud 

 

 
 
 
 
 
 

 
• Ha programado una cita por video. Se reunirá con un proveedor de PPNorCal por video 

usando su teléfono móvil o computadora. No es necesario acudir a un centro de salud para la 
cita.  
 

• Antes de conectarse con el proveedor por video, recibirá una llamada telefónica de un número 
bloqueado o desconocido hasta diez minutos antes o después de la hora programada de su 
cita para completar el registro. 
 

• Si no podemos comunicarnos con usted después de dos intentos, tendremos que reprogramar 
su cita. 
  

• Por favor, esté en un lugar privado y tranquilo con buena conexión telefónica y de Wi-Fi o 
Internet. 
 

• Después de su cita por video, es posible que deba ir a un Centro de Salud de PPNorCal para 
un chequeo de la presión arterial, medicamentos o dejar muestras para análisis de laboratorio. 
Si es así, le ayudaremos a encontrar una cita que se adapte a su horario. 

 
Regístrese en 

MyChart  

 
• Se requiere una cuenta activa de MyChart para esta cita.  

 
• Para activar su cuenta de MyChart, visite ppnorcal.org y haga clic en "LOGIN". 

 
• Haga clic en "sign up now" y "sign up online". También puede llamar al 1-800-230-7526 para 

obtener ayuda. 
 

• Con MyChart, puede acceder a la información de su cita, resultados de laboratorio, registro 
médico y pagos.  
 

 
Pago de su 

visita 

 
• ¿Usa un seguro médico? Durante su visita, le indicaremos cómo proporcionar una copia de su 

tarjeta de seguro médico y una identificación con foto.  
 

• Si no tiene seguro, es posible que pueda recibir servicios de salud reproductiva sin costo bajo 
Family PACT.  Si es elegible, podemos inscribirlo en el momento de su cita y brindarle 
servicios de inmediato. 
 

• Si tiene dificultades financieras, PPNorCal puede cubrir el costo de su visita. Puede hablar más 
sobre esto cuando se registre para su cita. 
 

• Si usted es responsable del pago, se procesará al final de su visita con tarjeta de crédito o 
débito.  
 

 
Gracias por elegir a Planned Parenthood Northern California para su atención. 

tel:18002307526

